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Pfiloha é. 4: POUCENI O OCHRANE OSOBNICH UDAJU UZIVATELU
MKM

1. Uvodni ustanoveni

V souladu se zakonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd, ve znéni pozdéjSich
predpisl a nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto
udaju MKM zpracovava zakladni a dal$i osobni Udaje registrovaného uzivatele. Udaje jsou
zpracovavany za ucelem: ochrany majetku pofizeného z verejnych rozpoctovych zdroju,
zejména pak knihovniho fondu pulj€ovaného absencné; knihovnické statistiky; pro pravni
vymahani narokd MKM v pfipadech poruSeni smluvnich vztahd zaloZenych pfihlaskou
(smlouvou o poskytovani sluzeb) a realizovanymi vypuGjckami knihovnich dokument(; evidence
transakci provadénych ve vztahu k uZivateli, zejména o provedenych absenénich i prezencnich
vypujckach, a o zaméstnancich, ktefi tyto transakce provedli; dale pro vedeni ucetnictvi dle
platnych predpist a provadéni kontroly kvality sluzeb, popf. pfi¢in reklamaci uzivatelu.
Zakladnimi identifikaCnimi udaiji registrovaného uzivatele (i rodi¢e nebo zakonného zastupce,
pokud je uZivatelem osoba ve véku do 14 let v&.), které jsou zpracovavany MKM, jsou jeho
jméno a pfijmeni, datum narozeni a adresa trvalého pobytu. Zakladni identifikacni udaje
ovéfuje MKM podle platnych osobnich dokladl vydanych organy statni spravy a samospravy
k prokazani totoznosti, kterymi Ize ovéfit vSechny zakladni identifikacni udaje.

Udaje podle &l. 2 je povinen Zadatel o registraci uvést a strpét jejich zpracovani, pokud chce
vyuzivat sluzeb MKM v plném rozsahu. UzZivatel, ktery neda souhlas se zpracovavanim
zakladnich identifika¢nich (daju, muze vyuzivat pouze téch sluzeb MKM, které jsou
poskytovany prezencéné (prezenéni studium, prezencni ¢etba novin a ¢asopist, bibliograficko-
informacni sluzba). V pfipadé neregistrovanych uzivatell, ktefi chtéji vyuzit pfistup na internet,
se vyzaduje minimalné jméno a pfijmeni.

DalSimi udaiji, které vSak zadatel o registraci neni povinen uvést, jsou e-mailova adresa, dalsi
mozna spojeni na &tenare (telefon, fax apod.), akademickeé tituly apod.

Registrovany uzivatel, pfip. jeho zakonny zastupce jsou povinni zmény zakladnich udajl
osobné oznamit bez zbyte¢ného odkladu.

2. Uchovavani osobnich udaju

Osobni udaje uzivatele nebo jeho zakonného zastupce MKM uchovava na originalech
pisemnosti, kterymi jsou pfihlaska Etenare a uCetni doklady. Dale je uchovava v pocitacovych
databazich, které dokumentuji osobni udaje a zmény v nich provedené. PocitaCové databaze
jsou uloZeny na vyhrazenych serverech a na sluzebnich pogitacich. Pfistup k témto datdm je
chranén systémem pfistupovych uétl, hesel a prav stanovenych v rozsahu potfebném pro
plnéni Ukoll jednotlivych zaméstnancl. Data uloZzena v pocitatovych databazich jsou dale
chranéna antivirovou ochranou a systémem bezpecnostnich kopii.

Pisemnosti jsou uchovavany ve sluzebnich prostorach knihovny, kam je zamezen pfistup
nepovolanych osob, a zabezpeCeny obvyklymi prostfedky (zamcené dvefe, zamcené
skiiné/zasuvky, osobni dohled zaméstnanct atd.). Pfistup k témto pisemnostem je omezen
pouze na zaméstnance MKM, ktefi s nimi pracuji v ramci svych pracovnich dkoll. VSichni
zaméstnanci MKM jsou povinni osobni uUdaje zpracovavat vyhradné v ramci své pracovni
naplné a ukold, ve vySe uvedeném rozsahu a UCelu a ve shodé s ustanovenimi zakona,
pfislusné interni smérnice a dalSich zavaznych predpisi. Systémy pro automatizované
zpracovani osobnich udaji pouzivaji pouze zaméstnanci se zvlastnim uzivatelskym
opravnénim, pficemz pfistup maji jen k osobnim uUdajim odpovidajicim jejich opravnéni.
Zameéstnanci MKM i pracovnici externich firem, ktefi maji pfistup do pocitacoveé sité z davodi
pravidelné udrzby hardwaru a softwaru, jsou pouceni o povinnostech nakladani s osobnimi
udaji ¢tenaf MKM a jsou zavazani k mi€enlivosti o téchto udajich podle zakona €. 101/2000
Sb.

MKM pfedava osobni udaje tfetim osobam pouze tehdy, jestlize tak stanovi zdkon nebo
v pfipadé ochrany svych prav vici dluznikovi.

Uzivatel ma pravo nahlédnout do udajd, které o ném MKM shromazduje.



Mestska
Knihovna
Most

3. Doba zpracovani osobnich udaju a jejich likvidace

MKM zpracovava osobni udaje od okamziku, kdy Zadatel o registraci nebo jeho zakonny
zastupce pfreda MKM vyplnénou pfihlasku.

Osobni udaje uZivatele nebo jeho zakonného zastupce MKM likviduje, jakmile uzZivatel
(pisemné) projevi prani zrusit registraci. Podminkou je, Ze tento uzivatel nema vuci MKM zadny
dluh, Ze mu béhem predchazejicich dvanacti mésicu nebyla zaslana pfedsoudni upominka a
Z2e proti nému MKM pravé nevede soudni Fizeni nebo v poslednich dvanacti mésicich
neskoncilo opravnéné vedené soudni fizeni v souvislosti s jeho vypUj¢ni innosti.

Osobni udaje uZivatele nebo jeho zakonného zastupce MKM likviduje i bez Zadosti uZivatele,
pokud od konce posledniho registracniho obdobi uplynula dvé I1éta a zarover uplynul jeden rok
od vyporadani posledniho dluhu étenare vici MKM.

Osobni udaje registrovaného &tenare, pfip. jeho zakonného zastupce zaznamenané v listinné
podobé likviduje MKM skartaci t&chto listin v souladu s platnymi zakony. Udaje zachycené
v pocitacovych databazich jsou zlikvidovany vymazanim identifikacnich udaji (anonymizace).
Takto anonymizované udaje tak mohou byt pouZzity pouze pro statistické ucely.
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